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	客戶滿意度調查表

	填寫日期*：

	客戶基本資料

	公司名稱*
	
	公司電話*
	

	填寫人*
	
	填寫人電話*
	

	客戶公司地址
	

	滿意度項目內容

	項目
	滿意程度*
	備註

	產品售價
	
	

	產品交付準時
	
	

	產品數量正確
	
	

	產品外觀及尺寸正確
	
	

	產品品質
	
	

	產品技術人員的服務水平
	
	

	客服服務人員態度
	
	

	反饋投訴的及時性
	
	

	處理問題的及時性
	
	

	對本公司其他方面的建議:



本表單由百加資通股份有限公司提供，任何單位可以自由下載並再製
如表單需要E化與行動化，可至官方網站參考相關產品服務解決方案https://www.hundredplus.com
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